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C3550 EQ Micro-casque Bluetooth® circum-aural 
Référence : K97467WW | Code UPC : 0 85896 01291 7

Clarté et confort 
professionnels.

Entre open spaces et télétravail, les professionnels travaillent de plus en plus dans des 
environnements bruyants, où rester concentré et bien communiquer devient un défi. 

Le micro-casque C3550 EQ Bluetooth® répond à ces défis grâce à une fonction 
ANC (réduction de bruit active) hybride permettant de minimiser les distractions 
environnantes, tout en laissant passer les sons critiques tels que les alarmes incendie 
à des fins de sécurité. Le micro avec ENC (réduction du bruit environnemental) permet 
d’isoler votre voix du bruit de fond afin que vous et vos interlocuteurs puissiez bénéficier 
d’appels clairs de qualité constante.

La connectivité Bluetooth® multi-appareils et les commandes intégrées intuitives 
rationalisent votre flux de travail, tandis que le design circum-aural rembourré reste 
confortable toute la journée. Avec une longue autonomie de batterie et une recharge 
pratique via USB-C®, le micro-casque C3550 EQ vous aide à rester productif et concentré.

•	 Réduction de bruit active (ANC) hybride bloquant les distractions ; 
Micro à réduction du bruit environnemental (ENC) améliorant la clarté des appels.

•	 Connexion avec 8 appareils maximum (2 appareils actifs simultanément)

•	 Commandes d’appel et de volume intégrées*

•	 Micro sur perche pivotante avec fonction « muet » pratique

•	 Arceau ajustable et coussinets à mémoire de forme

•	 Batterie rechargeable fournissant jusqu’à 70 heures d’utilisation sur une seule charge**

•	 Compatible avec Windows, macOS, ChromeOS, iOS et Android

•	 Le plastique utilisé dans ce micro-casque contient 54 % de matériaux recyclés 
post-consommation (PCR)***

•	 Garantie limitée de 2 ans

Les commandes d’appel fonctionnent avec les appels natifs mobiles mais ne sont pas prises en charge pour les applications 
UC ou VoIP (telles que Microsoft Teams, Zoom ou WebEx).

Fonction ANC désactivée. Autonomie de la batterie variable en fonction de l’utilisation.

Hors circuit imprimé et batterie rechargeable.

*

 
**

***
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* Les commandes d’appel fonctionnent avec les appels natifs mobiles mais ne sont pas prises en charge pour les applications UC ou VoIP (telles que Microsoft Teams, Zoom ou WebEx).

Design circum-aural rembourré et ajustable

L’arceau ajustable et les coussinets rembourrés et moelleux 
offrent un micro-casque confortable et sécurisé ; poids distribué 
uniformément afin de réduire la pression lors d’une utilisation 
prolongée. Le design circum-aural enveloppant ajoute une 
réduction de bruit passive pour vous permettre de bénéficier 
d’une meilleure immersion audio. La conception ergonomique 
facilite les longues sessions d’appel ou l’écoute active.

Commandes intégrées + micro pivotant avec fonction « muet »

Elles vous permettent d’ajuster le volume, de gérer la lecture/
pause de l’audio et de répondre aux appels ou de raccrocher* 
directement depuis le micro-casque. Le micro sur perche vous 
permet d’activer instantanément la fonction « muet » en le 
pivotant vers le haut.

Réduction de bruit ENC + ANC hybride

Technologies ANC (réduction de bruit active) hybride et ENC 
(réduction du bruit environnemental) intégrées afin d’atténuer 
les bruits indésirables. Les micros avec ANC hybrides intégrés 
minimisent les distractions environnantes tout en laissant 
passer les sons critiques telles que les alarmes de sécurité. Le 
micro avec ENC filtre le bruit de fond afin que votre voix reste 
claire lors des appels.

Connectivité Bluetooth® 5.4 multipoint

La technologie Bluetooth® 5.4 multipoint permet l’appairage 
avec huit appareils maximum ; connexion simultanée active 
de deux appareils. Basculez de manière fluide entre votre 
téléphone et votre ordinateur portable sans ré-appairage : un 
seul micro-casque suffit pour les ordinateurs, les tablettes et 
les smartphones.
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**   Fonction ANC désactivée. Autonomie de la batterie variable en fonction de l’utilisation.

*** Hors circuit imprimé et batterie rechargeable.

Longue autonomie de la batterie

La grande autonomie de la batterie permet une utilisation 
fiable tout au long de la journée, avec jusqu’à 45 heures de 
temps d’appel ou 70 heures de lecture de musique.** Le micro-
casque peut être utilisé lors de la charge USB‑C®, tandis que 
la charge rapide fournit jusqu’à 19 heures d’utilisation en 
seulement 15 minutes (fonction ANC désactivée). La charge 
complète prend environ deux heures.

Compatibilité universelle

Compatible avec Windows, macOS, ChromeOS, iOS, iPadOS, 
Android et les appareils mobiles via Bluetooth®, aucun pilote 
requis. Prend en charge l’activation de Siri et Google Assistant

Garantie limitée de 2 ans

Support professionnel et garantie limitée de 2 ans.

Caractéristiques de durabilité

Le plastique du micro-casque C3550 EQ est composé à 54 % 
de matériaux recyclés post-consommation (PCR)*** et il est 
expédié dans un emballage certifié FSC®.

Garantie limitée de

2 ans
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Configuration système

Systèmes d’exploitation pris en charge	 Windows 10, macOS 14 et versions  
	 ultérieures ChromeOS V140, Android 15,  
	 iOS 17 et versions ultérieures

Plateformes de visioconférence	 Compatible (non certifié) avec Microsoft Teams, 
	 Zoom, Cisco WebEx et Google Meet.  
	� * Les commandes d’appel fonctionnent avec les 

appels natifs mobiles mais ne sont pas prises en 
charge pour les applications UC ou VoIP (telles que 
Microsoft Teams, Zoom ou Webex).

Connexions et interface

Connexion	 Bluetooth® 5.4 

Appairage Bluetooth	 Jusqu’à 8 appareils (2 appareils actifs simultanément)

Profils Bluetooth	 HFP : V1.8, HSP : V1.2.10, A2DP : V1.4, AVRCP : V1.6.2

Câble de charge	 USB-C® vers USB-C®

Distance de fonctionnement	 Jusqu’à 30 m (100’) dans le champ de vision

Caractéristiques audio

Taille des haut-parleurs	 40 mm

Impédance des haut-parleurs	 32 Ω±15 %

Sensibilité des haut-parleurs	 98,5 dB SPL ±3 dB (à -10 dBFS, 1 kHz)

Réduction de bruit active	 �Oui, profondeur de réduction de bruit maximale 
>30 dB

Mode Bruit ambiant	 Oui

Effet vocal (Sidetone)	 Oui

Assistance vocale	 Oui (Siri/Assistant Google)

Puissance d’entrée des haut-parleurs	 20 mW (nominale), 30 mW (maximum)

Fréquence des haut-parleurs	 Mode Musique : 20 Hz–20 kHz 
	 Mode Appel : 100 Hz–7 kHz

Configuration des micros	 2 micros ECM feed forward (omnidirectionnels) 		
	 2 micros ECM feed backward (omnidirectionnels) 
	 1 micro ENC (omnidirectionnel)

Sensibilité des micros	 �Micros FF / FB : -38 dB ±2 dB à 1 kHz (0 dB = 1 V/Pa)	  
Micro d’appel (ENC) : -42 dB ±2 dB à 1 kHz  
(0 dB = 1 V/Pa)

Gamme de fréquences du micro	 100 Hz–7 kHz

Courant du micro	 450 μA max.

Codecs audio pris en charge	 SBC

Protection auditive	 �Conforme avec la norme EN 50332-2 ;  
sortie audio maximale limitée à 100 dBA
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Commandes et boutons

Bouton d’alimentation	 Marche/Arrêt : longue pression (2 sec) 
	� Assistant vocal : double pression (Siri/Google Assistant)

Bouton ANC	 Commandes ANC/Bruit ambiant : pression unique 
	� Bruit ambiant/Marche/Arrêt ANC/Sidetone (Appel) : 

double pression

Bouton multifonction	 Augmenter/Baisser le volume : glisser vers le haut/bas 
Appairage Bluetooth : longue pression (3 sec)

	 Commandes Musique : 
• Lecture/Pause : pression unique 
• Piste suivante : glisser vers le haut (1 sec) 
• Piste précédente : glisser vers le bas (1 sec)  
Commandes Appel (appels natifs cellulaires mobiles 
uniquement - Applications UC/VoIP telles que 
Microsoft Teams, Zoom, Cisco WebEx et Google Meet 
non prises en charge) : 
• Répondre : pression unique 
• Raccrocher : pression unique

Micro sur perche	 Désactivation/réactivation du son : pivoter vers le 
haut/bas

Témoins lumineux 

RVB	 �Appairage : clignotement bleu/rouge rapide 
(aucun appairage) ; clignotement bleu rapide 
(appairage réussi) 
Non connecté : clignotement bleu/rouge (aucun 
appairage) ; clignotement bleu (appairage réussi) ; 
arrêt automatique après 5 minutes 
Connecté : clignotement bleu lent 
Batterie faible : clignotement rouge 
Charge : rouge fixe ; bleu fixe lorsque la charge 
est terminée 
Arrêt : témoin rouge pendant un court instant, 
puis éteint

Caractéristiques des matériaux

Matériaux recyclés post-consommation	 �Le plastique utilisé dans ce produit contient 54 % de 
matériaux recyclés post-consommation (PCR), 
hors circuit imprimé et batterie rechargeable. 

Arceau	 Polypropylène (PP) / mousse haute résistance

Écouteurs	 ABS recyclé post-consommation (PCR) 

Coussinets	 Similicuir (PU) / mousse haute résistance

Micro sur perche	 ABS recyclé post-consommation (PCR)

Câble de charge	 TPE (élastomère thermoplastique)

Dimensions du produit

Poids de l’unité (sans câble de charge)	 0,25 kg 

Dimensions de l’unité	 191,4 x 61-78,6 x 195,3-215 mm 

Couleur	 Noir
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Dimensions de l’emballage

Type d’emballage	 Boîte en carton certifiée FSC® 

Dimensions de l’emballage	 Unité :  
	 197 x 70 x 219 mm 
	 Surconditionnement :  
	 385 × 207 × 245 mm

Poids de l’emballage	 Unité :  
	 Poids : 496 g 
	 Surconditionnement :  
	 3,0 kg

Surconditionnement	 5 pièces

Contenu de l’emballage	 1 micro-casque C3550 EQ Bluetooth 
	 1 pochette de transport 
	 1 câble de charge USB-C® vers USB-C® 
	 1 mode d’emploi 
	 1 certificat de conformité 
	 1 carte de garantie  
	 1 encart d’avertissement sur la batterie 
	 1 guide d’installation

Alimentation et considérations environnementales

Capacité de la batterie	 �600 mAh (3,7 V) 
Charge rapide : 15 min = jusqu’à 19 h d’utilisation 
(fonction ANC désactivée) 
Temps de charge : ~115 min (charge complète)

Autonomie de la batterie (volume à 50 %)	 �Jusqu’à 70 h de lecture de musique / 45 h d’appel 
(fonction ANC désactivée) ; jusqu’à 42 h de lecture de 
musique / 34 h d’appel (fonction ANC activée).  
* Autonomie de la batterie variable en fonction de 
l’utilisation.

Taux d’humidité relative	 5 à 80 % sans condensation

Température de fonctionnement	 0 à 40 °C (32 à 104 °F)

Température de stockage	 -10 à 45 °C (14 à 113 °F)

 
Pays d’origine, certifications et garantie

Pays d’origine	 Chine/Malaisie

Certifications et conformité	 �FCC, IC, CE, CB, UKCA, RCM, test de pression 
acoustique SPL, US DoE BCS, US CEC BCS, 
Canada NRCan BCS, certification Bluetooth, IMDA, 
RoHS/REACH/WEEE, CA Prop 65, ACCO RSL.

Garantie	 limitée de 2 ans

Toutes les caractéristiques peuvent faire l’objet de modifications sans préavis. Il est possible que certains produits ne soient 
pas proposés dans toutes les régions. Kensington, ainsi que le nom et le logo ACCO, sont des marques déposées d’ACCO 
Brands. « Kensington The Professionals’ Choice » est une marque déposée d’ACCO Brands. Toutes les autres marques, déposées 
ou non�, sont la propriété exclusive de leurs détenteurs respectifs. Thunderbolt et son logo sont des marques déposées 
d’Intel Corporation aux États-Unis et/ou dans d’autres pays. © 2026 Kensington Computer Products Group, une division d’ACCO 
Brands. Tous droits réservés. CBT53743FR

POUR OBTENIR DES INFORMATIONS SUPPLÉMENTAIRES : contact@kensington.com�
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